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Bienvenido al portafolio de servicios de Médicos Integrales IPS, una organización dedicada a 
brindar atención médica integral y de alta calidad a nuestra comunidad. Nuestra amplia gama 
de servicios, enfocados en la prevención, el diagnóstico y el tratamiento, están diseñados para 
satisfacer las necesidades de salud de nuestros pacientes. 

En Servicios Médicos Integrales IPS, nos enorgullece ofrecer una atención personalizada y 
centrada en el paciente. Nuestro equipo de profesionales de la salud altamente capacitados 
trabaja en conjunto para garantizar que cada persona que confía en nosotros reciba un cuidado 
excepcional, desde el primer momento hasta el seguimiento a largo plazo. Descubra cómo 
podemos ayudarlo a alcanzar sus objetivos de salud.



MISIÓN 
En Servicios Médicos Integrales IPS, 
nuestra misión es proporcionar una 
atención médica integral y de alta 
calidad,centrada en el paciente y basada 
en la excelencia clínica y el compromiso 
ético. 
Nos comprometemos a mejorar la salud 
y el bienestar de nuestra comunidad, 
ofreciendo servicios especializados, 
programas preventivos y atención 
personalizada que satisfagan las 
necesidades individuales de cada 
paciente. 
Guiados por nuestros valores de 
empatía, excelencia y responsabilidad 
social, nos esforzamos por ser líderes en 
la prestación de servicios de salud, 
promoviendo la equidad, la inclusión y el 
respeto a la diversidad.



VISIÓN 
Nuestra visión en Servicios Médicos 
Integrales IPS para 2030 es ser 
reconocidos como un referente de 
excelencia en atención médica 
integral, innovación y compromiso 
social. Nos comprometemos a ser 
l í d e r e s  e n  e l  d e s a r r o l l o  y  l a 
implementación de prácticas médicas 
i n n o v a d o r a s ,  t e c n o l o g í a  d e 
vanguardia y programas de atención 
centrados en el paciente. Buscamos 
ser un socio confiable y colaborativo 
en el cuidado de la salud de nuestra 
comunidad, trabajando en estrecha 
colaboración con pacientes, familias, 
proveedores de atención médica y 
organizaciones comunitarias para 
promover un sistema de salud más 
accesible, equitativo y centrado en las 
necesidades de las personas.



POLÍTICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

En Servicios Médicos Integrales IPS, estamos comprometidos con la prestación de servicios de 
salud de alta calidad, centrados en el paciente y orientados hacia la mejora continua. Nuestra 
política de calidad y seguridad del paciente se basa en los siguientes principios:

1.        Cumplimiento de Requisitos: Nos comprometemos a cumplir con todos los requisitos 
legales y reglamentarios aplicables, así como con los estándares de calidad y seguridad del 
paciente establecidos por las autoridades competentes y las mejores prácticas de la industria.
2.        Enfoque en el Paciente: Colocamos al paciente en el centro de nuestra atención médica, 
asegurando su participación activa en todas las etapas de su atención y promoviendo el 
respeto por sus derechos, la confidencialidad de su información y su bienestar físico y 
emocional.
3.        Mejora Continua: Nos comprometemos a implementar un proceso de mejora continua 
en todos nuestros servicios, identificando áreas de oportunidad, estableciendo objetivos de 
calidad y seguridad, y realizando evaluaciones periódicas de nuestro desempeño para 
garantizar la eficacia de nuestro sistema de gestión de la calidad.
4.        Seguridad del Paciente: Priorizamos la seguridad del paciente en todas nuestras 
actividades, implementando medidas preventivas para reducir el riesgo de eventos adversos, 
promoviendo una cultura de seguridad entre nuestro personal y fomentando la notificación y 
el análisis de incidentes de seguridad del paciente.
5.        Formación y Capacitación: Brindamos formación y capacitación continua a nuestro 
personal en materia de calidad y seguridad del paciente, asegurando que estén debidamente 
entrenados y actualizados en las mejores prácticas clínicas y de gestión.
6.        Colaboración Interdisciplinaria: Fomentamos la colaboración interdisciplinaria entre 
todos los miembros de nuestro equipo de salud, promoviendo la comunicación efectiva, la 
coordinación de la atención y el trabajo en equipo para garantizar una atención integral y 
segura para nuestros pacientes.
7.        Transparencia y Responsabilidad: Mantenemos una comunicación abierta y 
transparente con nuestros pacientes, sus familias y la comunidad en general, informando 
sobre nuestros servicios, resultados y políticas de calidad y seguridad del paciente, y 
asumiendo la responsabilidad por nuestros actos y decisiones.



CARACTERIZACIÓN SOCIODEMOGRÁFICA DE LA POBLACIÓN

En Servicios Médicos Integrales IPS, entendemos la importancia de conocer en 
profundidad las comunidades para poder brindar una atención médica 
verdaderamente personalizada y efectiva.
Por ello,  contamos con una plataforma propia adaptada para desarrollar análisis de 
aspectos sociodemográfico y caracterización de riesgos específicos de salud , 
comprendiendo as características, necesidades y desafíos de salud de las personas y 
colectivos; identificando tendencias y patrones que guían el diseño de  programas de 
atención integral.



ATENCIÓN INTEGRAL DE ALTO RIESGO OBSTÉTRICO

En Servicios Médicos Integrales IPS, comprendemos que el embarazo es una etapa crucial en la 
vida de la mujer, por lo que es vital identificar de manera oportuna los riesgos  y  
complejidades de cada materna;  Es por ello que hemos desarrollado un programa integral de 
alto riesgo obstétrico, enfocado en brindar un cuidado personalizado y de excelencia a 
nuestras pacientes y sus bebés.
Nuestro equipo multidisciplinario y ginecobstetras, trabajan en conjunto para identificar y 
abordar oportunamente cualquier condición o complicación que pueda poner en riesgo el 
bienestar materno-fetal. 
Nuestras pacientes de alto riesgo reciben un plan de atención personalizado, que incluye 
seguimiento médico frecuente, exámenes de monitoreo exhaustivos, terapias especializadas y 
un estrecho seguimiento psicoemocional. 
Nos aseguramos de que cada mujer y su familia cuenten con el apoyo, la educación y los 
recursos necesarios para afrontar con éxito los desafíos que puedan presentarse durante su 
embarazo y el posparto.
Además, nuestras instalaciones están equipadas con la más avanzada tecnología y recursos de 
vanguardia para brindar un manejo seguro y efectivo de cualquier complicación obstétrica. 



ATENCIÓN INTEGRAL DE VIH

En Servicios Médicos Integrales IPS, nos enorgullece ofrecer un programa integral de 
atención para personas que viven con el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH). Nuestro 
enfoque multidisciplinario combina los más avanzados tratamientos antirretrovirales con un 
acompañamiento psicosocial personalizado, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de 
nuestros pacientes y ayudarlos a alcanzar una óptima supresión viral.
Nuestro equipo de infectólogos, y profesionales multidiciplinarios, trabajan en estrecha 
colaboración para brindar un abordaje holístico a los usuarios. Desde el momento del 
diagnóstico, nos aseguramos de que nuestros pacientes reciban un apoyo emocional y 
psicológico fundamental, que les permita afrontar el diagnostico con esperanza y confianza.
A través de un exhaustivo proceso de evaluación, identificamos las necesidades específicas de 
cada individuo, diseñando un plan de tratamiento personalizado que incluye la prescripción 
de terapia antirretroviral de última generación, así como la provisión de servicios de 
adherencia, seguimiento y monitoreo. Nuestro objetivo es lograr una supresión viral 
sostenida, minimizar los efectos adversos y prevenir la progresión de la enfermedad.



ATENCIÓN INTEGRAL DE EPOC

En Servicios Médicos Integrales IPS, entendemos que la Enfermedad Pulmonar Obstructiva 
Crónica (EPOC) es una de las principales causas de mortalidad y discapacidad a nivel 
mundial. Por ello, hemos desarrollado un programa integral de atención para brindar a 
nuestros pacientes un manejo excepcional de esta compleja afección respiratoria.
Nuestro enfoque multidisciplinario combina la experticia de neumólogos, terapistas 
respiratorios, enfermeros especializados y nutricionistas, quienes trabajan en conjunto para 
ofrecer un cuidado personalizado y de vanguardia. Desde el diagnóstico temprano utilizando 
pruebas de función pulmonar, hasta el diseño de un plan de tratamiento integral, nos 
aseguramos de que cada paciente reciba la atención que necesita para mejorar su calidad de 
vida y prevenir las complicaciones.



ATENCIÓN INTEGRAL DE REUMATOLOGÍA

En Servicios Médicos Integrales IPS, reconocemos la importancia de brindar una atención 
integral y especializada a pacientes con enfermedades reumáticas. Nuestro programa de 
reumatología se enfoca en el abordaje multidisciplinario de condiciones como artritis 
reumatoide y otras afecciones que afectan las articulaciones, músculos y huesos.

Nuestro equipo de reumatólogos altamente capacitados trabaja en colaboración con 
fisioterapeutas, terapistas ocupacionales, enfermeros especializados y nutricionistas para 
diseñar planes de tratamiento personalizados que permitan a nuestros pacientes controlar sus 
síntomas, mantener la funcionalidad y mejorar su calidad de vida. Desde el diagnóstico 
preciso mediante exámenes de laboratorio y estudios de imagen, hasta la implementación de 
terapias farmacológicas, terapia física y manejo del estilo de vida, ofrecemos un enfoque 
integral que aborda todas las facetas de la enfermedad reumática.



SERVICIOS HABILITADOS

CARDIOLOGÍA

FISIOTERAPIA

ENFERMERÍA

INFECTOLOGÍA

MEDICINA GENERAL

MEDICINA INTERNA

NEUMOLOGÍA

NUTRICIÓN Y DIETÉTICA

ODONTOLOGÍA GENERAL

PSICOLOGÍA

REUMATOLOGÍA

MEDICINA FÍSICA Y REHABILITACIÓN

PSIQUIATRÍA

OTRAS CONSULTAS MÉDICO ESPECIALIZADAS

SERVICIO FARMACÉUTICO

LABORATORIO CLÍNICO

IMÁGENES DIAGNOSTICAS 

TERAPIA RESPIRATORIA

LABORATORIO PULMUNAR



NOMINACIÓN A LA CUENTA DE ALTO COSTO

Servicios Médicos Integrales IPS S.A.S - SINCELEJO ha sido nominada en la categoría de IPS 
con los mejores resultados de gestión del riesgo en VIH, según el ranking de la Cuenta de Alto 
Costo a nivel nacional. Esta nominación es un reconocimiento al compromiso y dedicación de 
nuestro equipo en ofrecer una atención médica de excelencia.



NUESTRAS ALIANZAS
En servicios médicos integrales IPS S.A.S. contamos con aliados estratégicos de alto 
reconocimiento en el medio de la red de prestadores de servicios de salud del 
departamento de sucre.



CONTACTO
TELÉFONO UBICACIÓNCORREO ELECTRÓNICO HORARIO DE ATENCIÓN

Para comunicarte 
c o n  n o s o t r o s , 
puedes llamar al 
(605) 276-1309. 
Nuestro equipo de 
atención al cliente 
estará encantado 
de asistirte con tus 
c o n s u l t a s , 
agendando citas o 
b r i n d a n d o 
información sobre 
nuestros servicios.

También puedes 
enviarnos un correo 
e l e c t r ó n i c o  a 
serviciosmedicosint
egralessas@gmail.c
om. Nos esforzamos 
por  responder  a 
todas las solicitudes 
en un plazo máximo 
d e  2 4  h o r a s , 
garantizando una 
a t e n c i ó n 
p e r s o n a l i z a d a  y 
oportuna.

N u e s t r a s 
instalaciones se 
e n c u e n t r a n 
u b i c a d a s  e n  l a 
carrera 17 n 16 - 08 
barrio Chacury, en 
el corazón de la 
ciudad. Contamos 
c o n  a m p l i o s  y 
m o d e r n o s 
e s p a c i o s , 
d i s e ñ a d o s  p a r a 
brindar la máxima 
c o m o d i d a d  y 
a c c e s i b i l i d a d  a 
nuestros pacientes

E s t a m o s  a  t u 
servicio de lunes a 
viernes, de 8:00 
a.m. a 12:00 pm. y 
l o s  s á b a d o s  d e 
8:00 a.m. a 12:00 
m. .

En Servicios Médicos Integrales IPS, nos comprometemos a brindar una atención excepcional 
a cada uno de nuestros pacientes. Si tienes alguna duda, inquietud o necesitas agendar una 
cita, no dude en ponerse en contacto con nosotros a través de cualquiera de los medios que 
hemos puesto a su disposición.
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